
 
Cakrawala: Jurnal Pengabdian Masyarakat Global 

Vol.3, No.4 November 2024 
e-ISSN: 2962-0848; p-ISSN: 2964-5271, Hal 125-132 
DOI: https://doi.org/10.30640/cakrawala.v3i4.3322 

Available Online at: https://jurnaluniv45sby.ac.id/index.php/Cakrawala 

 

Sosialisasi Pemanfaatan Chatgpt Sebagai Pendukung Alat 

Pembelajaran Bagi Guru SMP PGRI 8 Sidoarjo 
 

Socialization of the Use of Chatgpt as a Supporting Learning Tool for 

Teachers at PGRI 8 Sidoarjo Middle School 
 

Vigih Hery Kristanto 1*, Eka Nurmala Sari Agustina 2, Tanti Diyah Rahmawati 3, 

Diyah Purwitasari 4 
1,2,3,4 Politeknik Pelayaran Surabaya, Indonesia 

vigih.hery@poltekpel-sby.ac.id 1*, eka.nurmala@poltekpel-sby.ac.id 2, 

tanti.diyah@poltekpel-sby.ac.id 3, diyah.purwitasari@poltekpel-sby.ac.id 4 

 

Alamat: Jl. Gunung Anyar Lor No.1, Gn. Anyar, Kec. Gn. Anyar, Surabaya, Jawa Timur 60294 
Korespodensi email: vigih.hery@poltekpel-sby.ac.id 

 

Article History: 

Received: September 21, 2024;   

Revised: Oktober 09, 2024;   

Accepted: Oktober 28, 2024;   

Online Available: Oktober 29 2024; 

 

 Abstract: In the ever-evolving digital era, education faces 

unprecedented challenges and opportunities. Technology is now an 

integrated part of the learning process, providing various tools that can 

increase the effectiveness and efficiency of education. One technological 

innovation that has great potential to support educators is ChatGPT. 

This ability can be utilized by teachers for various purposes, including 

in making learning tools. With the help of ChatGPT, teachers can save 

time and energy in designing teaching materials, assignments and 

learning evaluations that suit students' needs (Kharis et al., 2024). The 

teachers at SMP PGRI 8 Sidoarjo have not made much use of technology 

that makes it easier for them to prepare learning tools. This can be seen 

from the results of initial observations which show that 71.4% of 

teachers have never used applications or technology that makes it easier 

to create learning tools. This Community Service implementation was 

carried out with the aim of introducing, socializing and assisting 

teachers in utilizing ChatGPT to develop learning tools more quickly, 

effectively and efficiently. The results of participant responses regarding 

the implementation of activities are measured by participant 

satisfaction, which is the average of participant satisfaction with the 

satisfaction indicator factors. In this activity, 84.46% of participants 

gave an average rating of very good to the statement items in the 

questionnaire, which can be interpreted as meaning that 84.46% of 

participants were very satisfied. 
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Abstrak 

Di era digital yang terus berkembang, pendidikan menghadapi tantangan dan peluang yang belum pernah 

terjadi sebelumnya. Teknologi kini menjadi bagian integrasi dari proses pembelajaran, memberikan berbagai alat 

yang dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi pendidikan. Salah satu inovasi teknologi yang memiliki potensi 

besar dalam mendukung para pendidik adalah ChatGPT. Kemampuannya ini dapat dimanfaatkan oleh guru untuk 

berbagai keperluan, termasuk dalam pembuatan perangkat pembelajaran. Dengan bantuan ChatGPT, guru dapat 

menghemat waktu dan tenaga dalam merancang materi ajar, tugas, serta evaluasi pembelajaran yang sesuai dengan 

kebutuhan siswa (Kharis et al., 2024). Para guru di SMP PGRI 8 Sidoarjo belum banyak memanfaatkan teknologi 

yang mempermudah mereka dalam menyiapkan perangkat pembelajaran. Hal ini terlihat dari hasil observasi awal 

yang menunjukkan bahwa 71,4% guru belum pernah menggunakan aplikasi atau teknologi yang mempermudah 

pembuatan perangkat pembelajaran. Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini dilakukan dengan tujuan untuk 

mengenalkan, mensosialisasikan dan membantu guru dalam memanfaatkan ChatGPT untuk menyusun perangkat 

pembelajaran dengan lebih cepat, efektif, dan efisien. Hasil respon peserta terkait pelaksanaan kegiatan diukur 

dari kepuasan peserta yang merupakan rata-rata kepuasan peserta terhadap faktor-faktor indikator kepuasan. Pada 

kegiatan ini, 84,46% peserta memberikan penilaian rata-rata sangat baik pada item-item pernyataan pada 

kuesioner, yang dapat diartikan bahwa peserta 84,46% sangat puas. 
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1. PENDAHULUAN  

Di era digital yang terus berkembang, pendidikan menghadapi tantangan dan peluang 

yang belum pernah terjadi sebelumnya. Teknologi kini menjadi bagian integrasi dari proses 

pembelajaran, memberikan berbagai alat yang dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

pendidikan. Salah satu inovasi teknologi yang memiliki potensi besar dalam mendukung 

para pendidik adalah ChatGPT, sebuah model bahasa yang dikembangkan oleh OpenAI. 

ChatGPT merupakan asisten cerdas yang mampu memahami dan menghasilkan teks secara 

kontekstual. Kemampuannya ini dapat dimanfaatkan oleh guru untuk berbagai keperluan, 

termasuk dalam pembuatan perangkat pembelajaran. Dengan bantuan ChatGPT, guru dapat 

menghemat waktu dan tenaga dalam merancang materi ajar, tugas, serta evaluasi 

pembelajaran yang sesuai dengan kebutuhan siswa (Kharis et al., 2024)  

Pemanfaatan ChatGPT dalam pendidikan memiliki beberapa manfaat penting. 

Pertama, ChatGPT dapat membantu guru dalam menyusun rencana pelajaran yang lebih 

kreatif dan inovatif. Dengan akses ke berbagai sumber informasi dan ide, guru dapat 

menciptakan materi yang lebih menarik dan relevan bagi siswa. Kedua, ChatGPT dapat 

digunakan untuk menghasilkan soal-soal latihan dan ujian yang bervariasi dan menantang, 

memungkinkan evaluasi yang lebih komprehensif terhadap pemahaman siswa 

(Suharmawan, 2023). Selain itu, ChatGPT juga dapat berfungsi sebagai alat bantu dalam 

menulis dan menyunting dokumen pendidikan, seperti silabus, modul, dan panduan 

pembelajaran (Romadhoni & Zuhdi, 2021). Dengan demikian, guru dapat lebih fokus pada 

aspek pengajaran dan interaksi dengan siswa, daripada terkuras waktunya untuk tugas 

administratif. Penggunaan ChatGPT juga dapat membantu guru dalam mengatasi 

keterbatasan waktu dan sumber daya, serta meningkatkan kualitas pembelajaran melalui 

konten yang lebih terstruktur dan informatif (Manu et al., 2023)  

Dalam konteks pendidikan di Indonesia, pemanfaatan teknologi seperti ChatGPT 

dapat membantu menyamakan kesempatan belajar bagi semua siswa (H.I.A, 2023). Guru 

yang berada di daerah terpencil dapat memanfaatkan ChatGPT untuk mendapatkan referensi 

dan panduan yang sama dengan guru di perkotaan, sehingga meningkatkan kualitas 

pendidikan secara merata. Dengan demikian, integrasi ChatGPT dalam proses pembuatan 

perangkat pembelajaran bukan hanya tentang adopsi teknologi semata, tetapi juga tentang 

peningkatan kualitas pendidikan dan pembelajaran. Dengan memanfaatkan ChatGPT, guru 

dapat menghadirkan pengalaman belajar yang lebih baik, relevan, dan adaptif bagi siswa di 

abad ke-21 ini. 
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Manfaat ChatGPT pendukung alat pembelajaran belum diketahui oleh banyak guru. 

Salah satunya adalah guru di SMP PGRI 8 Sidoarjo. Para guru di SMP PGRI 8 Sidoarjo 

belum banyak memanfaatkan teknologi yang mempermudah mereka dalam menyiapkan 

perangkat pembelajaran. Hal ini terlihat dari hasil observasi awal yang menunjukkan bahwa 

71,4% guru belum pernah menggunakan aplikasi atau teknologi yang mempermudah 

pembuatan perangkat pembelajaran. Kemudian, dari 28,6% guru masih memanfaatkan 

canva dan ChatPDF untuk membantu mereka membuat perangkat pembelajaran. Selain itu, 

sebagian besar guru yaitu 85,7% guru belum pernah mengetahui aplikasi ChatGPT dan 

manfaatnya dalam mempersiapkan pembelajaran. Sehingga dapat dikatakan bahwa 

sebagian besar guru masih mempersiapkan perangkat secara manual yang membutuhkan 

banyak waktu. 

Perlu diketahui, SMP PGRI 8 Sidoarjo berjarak 27,5 km dari Politeknik Pelayaran 

Surabaya. Kondisi SDM di sekolah yang masih perlu pengembangan pengetahuan dan 

keterampilan pemanfaatan teknologi menjadi dasar perlunya dilasanakan kegiatan 

sosialisasi pemanafaatan ChatGPT . Selain itu sarana pendukung yang ada di sekolah seperti 

jaringan internet yang memadai dan semua guru mempunyai laptop ataupun HP, dirasa 

mempermudah pemateri dari Politeknik Pelayaran Surabaya untuk melaksanakan sosialisasi 

pemanfaatan ChatGPT. Tujuan pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini adalah 

mengenalkan dan membantu guru untuk memanfaatkan ChatGPT untuk menyusun 

perangkat pembelajaran dengan lebih cepat, efektif, dan efisien. 

 

2. METODE  

 Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarat yang berjudul sosialisasi 

pemanfaatan ChatGPT sebagai alat pembelajaran bagi Guru SMP PGRI 8 Sidoarjo 

dilaksanakan pada 17 Oktober 2024. Bulan tersebut dipilih dengan pertimbangan bahwa 

pada bulan tersebut guru memiliki banyak waktu luang karena proses proses pembelajaran 

telah selesai. Tahapan pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat diuraikan sebagai 

berikut. 

1. Persiapan 

Pada tahap ini tim pelaksana melaksanakan survei awal dalam rangka pembuatan 

proposal pengabdian kepada masyarakat. Survei ini dilakukan untuk mengidentifikasi 

kebutuhan guru SMP PGRI 8 Sidoarjo. Berdasarkan hasil survei, diketahui bahwa 

pemanfaatkan ChatGPT untuk persiapan pembelajaran, penyusunan materi pembelajaran, 

dan pembuatan soal untuk evaluasi pembelajaran belum maksimal, serta penyusunan 
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proposal karya tulis ilmiah Guru sebagai salah satu persyaratan kenaikan pangkat. Hal inilah 

yang menginisiasi tim pelaksana untuk menyusun proposal pengabdian kepada masyarakat. 

2. Pelaksanaan 

Pada tahap ini tim pelaksana kegiatan melakukan pengurusan ijin pelaksanaan 

kegiatan ke SMP PGRI 8 Sidoarjo kemudian bersama dengan kepala SMP PGRI 8 Sidoarjo 

merencanakan hari pelaksanaan kegiatan. Setelah ditentukan hari pelaksanaan kegiatan. 

Tim melakukan penyusunan materi yang akan disampaikan pada kegiatan sosialisasi. Materi 

sosialisasi pemanfaatan ChatGPT dalam pembelajaran dicantumkan pada tabel berikut ini. 

Tabel 1. Daftar Materi Sosialisasi Pemanfaatan ChatGPT 

No. Judul Materi Sosialisasi Pemateri 

1. Pemanfaatan ChatGPT dalam 

penyusunan Modul Ajar 

Vigih Hery Kristanto, 

M.Pd. 

2. Pemanfaatan ChatGPT dalam 

penyusunan Materi Pembelajaran dalam 

bentuk PPT 

Tanti Diyah 

Rahmawati, M.Pd. 

3. Pemanfaatan ChatGPT dalam 

penyusunan soal untuk Evaluasi 

Pembelajaran 

Eka Nurmala Sari 

Agustina, M.Pd. 

4. Pemanfaatan ChatGPT dalam 

penyusunan karya tulis ilmiah (berupa 

Proposal penelitian Tindakan Kelas) 

Diyah Purwitasari, 

S.Psi., S.Si., M.M. 

 

Materi yang dituliskan pada tabel tersebut disampaikan pada saat sosialisasi dengan 

durasi waktu masing-masing 120 menit. Urutan penyampaikan materi sesuai dengan urutan 

pada daftar materi sosialisasi pada tabel 1. Selanjutnya di akhir kegiatan, tim melakukan 

survei kepuasan pelaksanaan sosialisasi dengan indikator (1) penampilan pemateri, (2) 

kejelasan penyampaian, dan (3) kesesuaian materi sosialisasi dengan pemanfaatannya dalam 

proses pembelajaran. Survey kepuasan ini dilakukan dengan cara memberikan kuesioner 

berbasis Google Form untuk di isi oleh guru. Selain itu, hasil perangkat pembelajaran yang 

telah disusun oleh guru dikumpulkan kepada tim dalam bentuk softcopy. 

 

3. HASIL  

Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan pada hari Kamis, tanggal 17 Oktober 

2024 dengan tema “Sosialisasi Pemanfaatan ChatGPT sebagai pendukung alat 

pembelajaran”. Kegiatan diikuti 12 orang peserta dari guru SMP PGRI 8 Sidoarjo. Secara 

umum, kegiatan pengabdian kepada masyarakat berjalan lancer. Materi disampaikan oleh 4 

narasumber tentang Pemanfaatan ChatGPT sebagai pendukung alat pembelajaran dan 

penyusunan karya tulis ilmiah. Saat sosialisasi guru langsung praktek dalam penggunaan 
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ChatGPT melalui laptop masing-masing, sehingga setelah sosialisasi guru langsung mampu 

mempraktekkan apa yang disampaikan oleh pemateri. Berikut adalah gambar tentang 

pelaksanaan sosialisasi ChatGPT 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Narasumber menyampaikan materi 

 

Hasil respon peserta terkait pelaksanaan kegiatan diukur dari kepuasan peserta yang 

merupakan rata-rata kepuasan peserta terhadap faktor-faktor indikator kepuasan. Pada 

kegiatan ini, 84,46% peserta memberikan penilaian rata-rata sangat baik pada item-item 

pernyataan pada kuesioner, yang dapat diartikan bahwa peserta 84,46% sangat puas.  

 Indikator kepuasan peserta terdapat di beberapa faktor di antaranya: 

Apresiasi peserta terhadap kegiatan PkM. 77,8% peserta memberikan apresiasi sangat 

baik yang dapat dimaknai bahwa peserta berpersepsi kegiatan sosialisasi yang dilaksanakan 

sangat bermanfaat dan informatif dapat dilihat pada gambar berikut.  

 

 

 

 

 

Gambar 2. Survei apresiasi kegiatan sosialisasi 

 

Kesesuaian penyampaian materi. 88,9% peserta memberikan penilaian penyampaian 

materi sangat baik. Hal ini dapat diartikan bahwa materi yang disampaikan pemateri sesuai 

dengan kebutuhan dan harapan peserta atas kegiatan sosialisasi ini. Penguasaan materi dari 

pemateri dipersepsikan 100%, hal ini bermakna bahwa menurut peserta, seluruh pemateri 

sangat menguasai materi. Bisa terlihat pada gambar berikut. 
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Gambar 3. Survei penguasaan materi kegiatan sosialisasi 

 

Selain menggunakan kuisioner, kepuasan juga dilakukan dengan wawancara. 

Berdasarkan perbincangan dengan beberapa peserta secara lisan, Tim  Pelaksana Kegiatan 

Pengabdian kepada Masyarakat dengan topik Sosialisasi Pemanfaatan ChatGPT sebagai 

pendukung alat pembelajaran mendapatkan informasi bahwa peserta merasa terbantu dalam 

menyusun alat pembelajaran dan proposal karya tulis ilmiah dengan memanfaatkan 

ChatGPT.  Peserta mendapatkan tambahan informasi tentang pemanfaatan Artificial 

Intelligence (AI) dalam mempermudah tugas mereka sebagai Guru SMP. Apabila 

dimungkinkan, tidak menutup kemungkinan untuk melaksanakan kegiatan serupa dengan 

aplikasi berbeda, sehingga Guru SMP PGRI 8 Sidoarjo dan teman-teman sejawat di sekolah 

lain mendapat pengetahuan dan wawasan yang lebih dalam terkait peran Artificial 

Intelligence (AI). Salah satu peserta memberikan informasi bahwa  ia mendapatkan text 

ceramah berbasis Al-Quran bertema tertentu yang diperintahkannya di ChatGPT. 

Antusiasme peserta atas kegiatan ini terlihat dari intensi dan perhatian peserta serta 

pertanyaan-pertanyaan yang dilontarkan oleh peserta dalam sesi diskusi dan praktek.  

Diakhir  sosialisasi peserta diminta untuk mengerjakan kegiatan sosialisasi 

menggunakan ChatGPT dalam bentuk perangkat pembelajaran yakni Menyusun modul 

bahan ajar, Menyusun presentasi  PPT menggunakan ChatGPT, Menyusun soal dan 

Menyusun proposal artikel penelitian yang dikumpulkan dalam link google form yang diisi 

oleh peserta  dan di akhiri foto Bersama. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Foto Bersama peserta dan narasumber 
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4. DISKUSI  

Berdasarkan hasil kegiatan ini Penggunaan ChatGPT dalam pendidikan dapat 

mempermudah guru dalam penyusunan perangkat pembelajaran ataupun proposal 

penelitian. Namun ada kelemahan dalam penggunaaan ChatGPT seperti yang disampaikan 

oleh (Suharmawan, 2023) bahwa ChatGPT belum memiliki kemampuan untuk menghindari 

duplikasi, menerapkan empati, variasi, serta emosi dalam teks masih menjadi salah satu hal 

penting dalam pembuatan konten, selain itu ChatGPT juga tidak terlalu efektif digunakan 

untuk jenis penelitian yang membutuhkan data kuantitatif dalam menganalisis data.  

Hasil penelitian (A. et al., 2024) menunjukkan respon positif siswa terkait 

pemanfaatan teknologi ChatGPT dalam pembelajaran. Secara deskriptif respon tertinggi 

siswa ditunjukan pada indikator pengalaman menyenangkan dan membantu ketika 

menggunakan ChatGPT dalam belajar yakni sebesar 83%. Pemanfaatan ChatGPT dalam 

pembelajaran memberikan dampak positif dalam keterlibatan siswa dan meningkatkan 

kualitas interaksi dalam pembelajaran mandiri maupun dikelas. Penelitian tersebut di 

dukung oleh (Merentek et al., 2023) mengungkapkan bahwa, dengan menggunakan 

chatGPT sebagai alat pembelajaran dapat meningkatkan keterlibatan dan interaksi siswa 

dalam pembelajaran serta memberikan akses cepat dan mudah untuk menyampaikan 

informasi. 

 

5. KESIMPULAN  

Kesimpulan yang diperoleh dari kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat di Poltekpel 

Surabaya yaitu; 1) Guru mampu memanfaatkan ChatGPT untuk menyusun perangkat 

pembelajaran dengan lebih cepat, efektif, dan efisien. Hal ini tercermin dari hasil survey 

kepuasaan yang telah diisi oleh guru, nilai rata-rata dari indikator kepuasan peserta dengan 

penilaian sangat baik dari peserta sebesar 84,46%; 2) Guru mampu memanfaatkan ChatGPT 

untuk menyusun proposal karya tulis ilmiah serta dengan bantuan aplikasi AI gratis sebagai 

data dukung sehingga dapat membantu guru dalam memenuhi persyaratan kenaikan 

pangkat. 
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terima kasih juga kami sampaikan kepada kepala SMP PGRI 8 Sidoarjo beserta para Guru yang 

telah terbuka menerima kehadiran kami serta ikut berpartisipasi aktif dalam kegiatan ini. Tak 

lupa kepada tim pelaksana yang telah bekerja keras dengan penuh dedikasi, sehingga kegiatan 

ini dapat terlaksana dengan baik. Kami sangat menghargai kontribusi dan kolaborasi yang 

terjalin saat kegiatan pengabdian kepada masyarakat berlangsung. 
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